
SELL   100% gratis

BOLT   Bliksemsnel en stabiel internet tot in de woning

LANGUAGE       Klaar voor het internet van de toekomst

UPGRADE      Een slimme upgrade van jouw appartement

EDITOR_CHOICE            Je kiest de internetprovider die jij wilt

* Gebaseerd op theoretische maximumsnelheden tussen de huisaansluiting en de wijkcentrale. De werkelijke internetsnelheid is steeds afhankelijk van de provider en de binnenhuisinstallatie.
** Gratis aansluiting op het netwerk van Fiberklaar. Indien je een abonnement afsluit bij een deelnemende provider naar keuze kan die je een activeringsvergoeding aanrekenen. 
Contacteer de deelnemende provider voor meer informatie.

5 redenen om te 
kiezen voor Fiberklaar
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Informeer je syndicus

Zo kunnen we een technische inspectie inplannen en 
zetten we samen een grote stap richting fiber in jouw 
gebouw. Of bezorg gerust de gegevens van je syndicus 
aan ons, dan doen wij de rest. 

syndic@fiberklaar.be

Vraag je huisaansluiting aan

Vul je adres in en ontdek alles over internet via glasvezel 
op www.fiberklaar.be. 

Sluit 
jouw woning 
gratis aan op 
fiberklaar.be

Maak je 
appartement klaar 
voor het internet 
van de toekomst!

Ontdek onze 6 stappenfiberklaar.be
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We brengen fiber direct tot in jouw appartement, en 
dat doen we helemaal gratis. Zo geniet jij binnenkort 
van een stabiele internetverbinding waarmee je 
bliksemsnel surft, streamt en digitaal tv-kijkt!

Sluit je appartement gratis aan

Fiber, ook wel glasvezel genoemd, is fantastisch nieuws. Via één fiberkabel 
kunnen we grote hoeveelheden data over lange afstanden, vlot en veilig 
tot in je appartement transporteren. Sluit jouw woning gratis aan op het 
glasvezelnetwerk van de toekomst en geniet van bliksemsnel en stabiel 
internet!

Belangrijk: vijf jaar na de aanleg van ons netwerk in jouw appartement zal 
het oude Proximus kopernetwerk uitgeschakeld worden. Heb je tegen dan 
geen fiberaansluiting, dan kan je geen abonnement meer nemen bij een 
internetprovider die gebruik maakt van het Proximus kopernetwerk! 
Wie slim is, kiest dus vandaag nog voor een gratis aansluiting.

Hallo, wij zijn 
Fiberklaar.

Fiber in 6 stappen 
Fiberklaar legt een open glasvezelnetwerk aan in Vlaanderen. 
Een hele klus, dus dat doen we stap voor stap. 

Vraag je gratis
fiberaansluiting aan.

Via de adreschecker op onze website 
ontdek je of jouw adres aansluitbaar 
is. Laat vervolgens jouw gegevens na, 
zodat we jou op de hoogte kunnen 
houden. De syndicus of 

gebouweigenaar 
keurt het technisch 
gebouwverslag 
goed.

Om jouw appartementsgebouw 
te kunnen aansluiten, brengen we 
eerst de gemeenschappelijke delen 
in kaart, samen met de syndicus of 
gebouweigenaar. Na dit bezoek maakt 
de aannemer een voorstel voor de 
bekabeling in of op het gebouw op. 
Dit moet worden goedgekeurd, door 
de syndicus met een mandaat of op 
de bewonersvergadering. 

Bespreek jouw 
aansluiting met onze 
aannemer tijdens een 
huisbezoek.

Onze aannemer brengt jou een bezoek 
om te kijken waar de fiberkabel het 
best je appartement binnenkomt. Je 
kan een afspraak maken, maar onze 
medewerkers bellen sowieso ook bij je 
aan. Dit bezoek is volledig vrijblijvend 
en duurt ongeveer een kwartiertje.

Zie je de besproken werken toch 
niet zitten? Geen probleem. Wil je 
wel graag aangesloten worden? Dan 
neemt de aannemer foto’s zodat hij 
ook de aanleg in je appartement kan 
voorbereiden. Je ontvangt achteraf 
een kopie van het verslag.

Het huisbezoek is cruciaal als je een 
gratis fiberaansluiting wil. Ben je niet 
thuis wanneer de aannemer aanbelt? 
Dan laat de aannemer een kaartje 
achter met de vraag om een afspraak 
te maken.

Wij gaan aan de slag 
om het netwerk aan te 
leggen.

De aannemer breekt tijdelijk een stukje 
van de straat open om de fiberkabels in 
de grond te stoppen, onder het voetpad 
of de berm. De aannemer werkt in 
fases om de hinder tot een minimum te 
beperken. In sommige straten wordt de 
voedingskabel op de gevels bevestigd. 
Je wordt verwittigd wanneer de werken 
in jouw straat starten. 

Als jullie gebouw een voortuin of oprit 
heeft, moet de kabel ook nog op je 
privédomein doorgetrokken worden tot 
aan het gebouw. Na het plaatsen van 
een verdeelpunt, meestal in de kelder 
of technische ruimte, worden de kabels 
verder verdeeld in of op het gebouw, 
naar de appartementen. Deze werken 
in de gemeenschappelijke delen 
gebeuren zoals voorgesteld tijdens 
de gebouwinspectie. We beperken de 
hinder zo veel mogelijk en zorgen dat 
de voordeur altijd bereikbaar blijft.

We sluiten je 
appartement aan op 
ons netwerk.     

De aannemer contacteert jou vooraf 
om een datum af te spreken, tijdens 
de werken in het gebouw of iets erna. 
Tijdens de afspraak trekt de technicus 
de fiberkabel tot in je appartement, 
plaatst de fibercontactdoos en meet 
de signaalsterkte op je verbinding. Dit 
duurt ongeveer twee uur.

Kies je 
internetprovider 
om je aansluiting te 
gebruiken

Als jouw fibercontactdoos hangt en 
het netwerk in je gemeente actief is, 
ben je fiberklaar! Om te genieten van 
alle voordelen van fiber heb je een 
fiberabonnement nodig. Heb je er 
al eentje afgesloten, dan neemt de 
internetprovider van jouw keuze contact 
op om je fiberdiensten te activeren. 
Heb je nog geen fiberabonnement? 
Dankzij ons open netwerk beslis je 
helemaal zelf met welke provider je, 
nu of pas later, in zee gaat. Kies jouw 
provider via fiberklaar.be.

Meer weten over fiber en ons netwerk?
Ontdek alle voordelen en voorwaarden op fiberklaar.be/appartementen
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